
 
LÍNEA DE TELÉFONO PARA LA  
ALFABETIZACIÓN DE ADULTOS 

 
 

CIUDADANÍA 
1-800-321-9511 

 
 

Si usted necesita encontrar una clase sobre la ciudadanía o un número de 
teléfono para recibir servicios legales que lo preparen para la prueba y la 
entrevista del U.S. Citizenship and Immigration Service (USCIS), por favor 
llame a la Línea de Teléfono para la Alfabetización de Adultos de Illinois.  
Operadoras bilingües (inglés, español y polaco) lo ayudarán a comunicarse 
con un programa. 
 

Las operadoras están de servicio desde las 8:30 a.m. hasta las 4:30 p.m. 
(de lunes a viernes) 

Máquinas contestadoras:  A todas horas 
(y también cuando las operadoras están ocupadas contestando otras llamadas) 

 
También puede usar nuestra nueva conexión en el internet: 

www.thecenterweb.org/alrc/hotline 
 

Esta línea de teléfono está dirigida por el 
Adult Learning Resource Center 

2626 S. Clearbrook Drive 
Arlington Heights, IL  60005 

1 (224) 366-8500 
 
 

This project was made possible by a grant awarded by the Illinois State Library (ISL),  
a division of the Office of Secretary of State, using state funds designated for literacy, 

and the  
Illinois Community College Board (through a special project conducted under provisions of the  

Workforce Investment Act, Title II Adult Education and Family Literacy) 
 

With additional Citizenship Services funded by: 
Illinois Department of Human Services, Refugee and Immigrant Citizenship Services 


